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Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome

SECRETARIA DE AVALIAGAO, GESTAO DA INFORMAGAO
E CADASTRO UNICO

INSTRUCAO NORMATIVA SAGICAD/MDS N2 18, DE 16 DE JANEIRO DE 2026

Dispde sobre os procedimentos para a gestdo de
riscos, a prevengdo e o tratamento de indicios de
irregularidade no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal no dmbito da Unido, dos
estados, dos municipios e do Distrito Federal.

O SECRETARIO DE AVALIACAO, GESTAO DA INFORMACAO E CADASTRO UNICO,
no uso das atribuicdes que lhe conferem os arts. 40, 26 e 20 do Anexo | do Decreto n?
11.392, de 20 de janeiro de 2023, tendo em vista o disposto no art. 87, pardgrafo Unico,
inciso 1V, da Constituicdo Federal; no art. 27 da Lei n? 14.600, de 19 de junho de 2023;
no art. 62-F da Lei n? 8.742, de 07 de dezembro de 1993; no Decreto n? 11.016, de 29
de margo de 2022; na Portaria MDS n2 94, de 04 de setembro de 2013; na Portaria MC
n? 810, de 14 de setembro de 2022; e na Portaria MDS n2 934, de 23 de novembro de
2023, resolve:

CAPITULO |

DISPOSICOES INICIAIS

Art. 12 Estabelecer procedimentos para a gestdo de riscos, a preven¢do e o
tratamento de indicios de irregularidade no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal no ambito da Unido, dos estados, dos municipios e do Distrito
Federal.

§12 A gestdo de riscos consiste no conjunto de medidas e agdes destinadas a
identificagdo, avaliagdo, monitoramento e mltlgacao da ocorréncia de atividades atipicas e
de indicios de |rregu|ar|dade na gestdo e operagao do CadUnico, de forma a subsidiar a
tomada de decisdo e aprimorar os mecanismos de controle e governanca do Sistema de
Cadastro Unico. .

§22 A prevencdo de irregularidade no CadUnico consiste no conjunto de
medidas e agGes voltadas a antecipagdo e a redugdo da probabilidade de ocorréncia de
registros ou operagdes cadastrais que possam comprometer a fidedignidade, a integridade
e a atualidade das informagdes. .

§32 O tratamento de indicios de irregularidade no CadUnico consiste no
conjunto de medidas e agdes de verificagdo e confirmagdo de indicios de irregularidade no
CadUnico, bem como de apuragdo de sua intencionalidade.

Art. 22 Consideram-se riscos os eventos relacionados aos processos de gestdo
e atividades operacionais do CadUnico com probabilidade de ocorréncia de irregularidade
que exigem mecanismos eficientes de controle interno capazes de minimizar e/ou mitigar
seus efeitos. .

Art. 32 Considera-se indicio de irregularidade no CadUnico qualquer desvio,
divergéncia ou omissdo nas informagdes cadastrais que comprometa a fidedignidade dos
dados das familias inscritas no CadUnico, em desacordo com as normativas
estabelecidas. .

§19 Os indicios de irregularidade no CadUnico sdo classificados, conforme a
autoria, de acordo com o tipo de agdo ou conduta a que se referem:

| - de agente externo: tentar ou efetivamente acessar o Sistema de Cadastro
Unico, sem uso de credencial de acesso valida ou com uso ndo autorizado de credencial
vélida, ocasionando ou n#o a insercdo de dados falsos, a alteragdo ou a excluséo indevida
de dados corretos no CadUnico; .

Il - de agente publico: acessar o Sistema de Cadastro Unico, com uso de
credgncial valida, inserindo, alterando ou excluindo indevidamente dados corretos no
CadUnico; .

Il - de cidaddo: omitir ou prestar informagbes inveridicas ao CadUnico.

§22 A confirmagdo de um indicio de irregularidade no Cadastro Unico como
fraude exige a comprovagdo da incidéncia de dolo e ma-fé por parte do agente externo,
do agente publico ou do cidad3o.

§32 Para os fins desta Instrugdo Normativa, o dolo e a ma-fé configuram-se
pela agdo intencional e consciente de desobedecer a normas, omitir ou prestar
informagGes inveridicas ou inserir dados incorretos ou indevidos no CadUnico, com o
propdsito de obter vantagem para si ou para outrem, ou de causar dano.

Art. 42 Para os fins desta Instrugdo Normativa, considera-se:

| - Agente publico: todo aquele que exer¢a fungdo publica, ainda que
transitoriamente ou sem remuneragdo, por eleigdo, nomeagdo, designagdo, contratagdo
ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo;

Il - Agente externo: todo aquele que ndo exerga fungdo publica no ambito
local e ndo esté inscrito no CadUnico;

IIl - Gestor do CadUnico: agente publico responsével pela gestdo do CadUnico
em nivel estadual, municipal ou distrital;

. IV - Coordenador do CadUnico: agente publico responsdvel pela coordenacdo
do CadUnico respectivamente em nivel estadual, municipal ou distrital, nos termos dos
instrumentos necessarios a formalizagdo da adesdo dos municipios e estados ao Programa
Bolsa Familia e ao CadUnico, aprovados por regulamentacdo especifica;

V - Técnico e operador do CadUnico: agente publico responsavel pela
implementagéo e operacionalizagdo do CadUnico em nivel estadual, municipal ou distrital,
subordinado ao coordenador estadual, municipal ou distrital;

VI - Entrevistador social: profissional cuja atividade estd prevista na
Classificagdo Brasileira de Ocupagdes e que realiza a entrevista social com as familias para
coleta de dados para inser¢do ou atualizagdo cadastral;

VIl - Cidaddo denunciante: pessoa fisica que encaminha a Sagicad/MDS
denuncia de indicio de irregularidade no CadUnico;

VIII - Ente e 6rgdo publico denunciante: pessoa de direito publico interno, nas
trés esferas de governo e poderes, que encaminham a Sagicad/MDS denuncia de indicio
de irregularidade no CadUnico;

IX - Agente Operador do CadUnico: pessoa de direito publico interno
integrante da Administracdo Indireta responsavel pela gestdo e manutencdo do Sistema
de Cadastro Unico e contratada pela Unido; e

X - Sistema de Cadastro Unico: sistema informacional e respectivas bases de
dados nas quais sdo registradas as informagdes das familias de baixa renda e demais
familias incluidas no CadUnico e operacionalizadas a inclusdo, atualizagdo, exclusdo e
manutengdo cadastral.

CAPITULO I ;

OBJETIVOS E PRINCIPIOS

Art. 52 A gestdo de riscos, a prevengdo e o tratamento de indicios de
irregularidade no CadUnico contribuem para:

| - a integridade dos dados cadastrais das familias de baixa renda; e

Il - o acesso das familias que mais precisam aos programas sociais.

Art. 62 A gestdo de riscos, a prevencdo e o tratamento de indicios de
irregularidade no CadUnico deverdo observar, em todas as suas fases, a ndo
criminalizagdo da pobreza, tendo como finalidade a promogdo e a efetivagdo dos direitos
das pessoas em situagdo de vulnerabilidade social e ndo podendo, em nenhuma hipdtese,
resultar na sua responsabilizagdo por essa condigdo.

Paragrafo Unico. A gestdo de riscos, a prevengdo e o tratamento de indicios de
irregularidade reger-se-a pelos seguintes principios:

| - Legalidade;

Il - Finalidade;

Ill - Motivagdo;

IV - Razoabilidade;

V - Proporcionalidade;

VI - Moralidade;

VIl - Ampla defesa;

VIIl - Contraditério;

IX - Seguranga juridica;

X - Interesse publico;

Xl - Eficiéncia;

Xl - Devido processo legal;

XlIl - Presungdo de inocéncia; e

XIV - Observancia das regras sobre o tratamento de dados pessoais
decorrentes da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso a Informagdo
-, e da Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais. )

CAPITULO 11l

COMPETENCIAS

Art. 72 Cabe aos 6rgdos gestores de Assisténcia Social da Unido, dos estados,
dos municipios e do Distrito Federal, responsdveis pela gestdo descentralizada do
CadUnico em cada esfera de governo, proteger o CadUnico, zelar pela integridade e
fornecer subsidios para instrugdo de processos investigativos pelos 6rgdos de controle,
policia e justica.

§12 Os gestores da Unido, dos estados, dos municipios e do Distrito Federal
deverdo desenvolver agdes proprias voltadas ao aprlmoramento a execugdo e ao
fortalecimento das medidas de controle, prevencdo e apuragdo de irregularidades no
CadUnico, observadas as diretrizes nacionais estabelecidas pelo érgdo gestor federal.

§22 Os estados, os municipios e o Distrito Federal deverdo prever agdes de
integridade do CadUnico em seus Planos de Assisténcia Social, fortalecendo a governanga
e o controle social.

§32 Os estados, os municipios e o Distrito Federal deverdo elaborar e
implementar Planos de Integrldade do Cadastro Unico, conforme suas realidades e
necessidades, observando as diretrizes federais.

§4° As competéncias previstas neste capitulo serdo exercidas de forma
colaborativa, respeitadas a autonomia e as atribuicdes legais de cada ente.

Art. 82 A Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios exercerdo a
gestdo de riscos, a prevengdo e o tratamento de indicios de irregularidade no Cadastro
Unico de forma articulada e cooperativa, observadas as respectivas competéncias:

§19 Da Secretaria de Avaliagdo, Gestdo da Informagdo e Cadastro Unico do
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome:

| - Elaborar diretrizes norteadoras de rotinas e procedimentos necessarios a
prevengdo e ao tratamento de indicios de irregularidade no CadUnico;

I - Definir fluxos e procedimentos padronizados para registro e
acompanhamento de apuragdes;

Il - Receber os indicios de irregularidade encaminhados pela Ouvidoria-Geral
do MDS e pelo Agente Operador do CadUnico; .

IV - Analisar preliminarmente os indicios de irregularidade no CadUnico para
pedido de aditamento ou envio de informagdes iniciais;

V - Solicitar aos municipios, aos estados e ao Distrito Federal a realizagdo de
diligéncias, adogdo de medidas e prestagdo de informagdes atinentes ao tratamento de
indicios de irregularidade no CadUnico, nos prazos solicitados;

VI - Solicitar o apoio dos estados para o envio de informagdes, pelos
municipios, a Sagicad/MDS, nos prazos solicitados;

VIl - Analisar as informagdes prestadas e as medidas adotadas pelos
municipios, pelos estados e pelo Distrito Federal em resposta as solicitagdes e diligéncias
relativas ao tratamento de denuncias de indicios de irregularidade no CadUnico;

VIII - Elaborar pareceres técnicos sobre as respostas dos municipios, dos
estados e do Distrito Federal, procedendo ao arquivamento ou sobrestamento de
processos instaurados;

IX - Responder, em cardter preliminar e final, a Ouvidoria-Geral do MDS e aos
entes e drgdos publicos denunciantes;

X - Encaminhar ao Agente Operador do CadUnlco solicitagdo de bloqueio
preventivo de chave de acesso ao Sistema de Cadastro Unico de agente publico referido
em denuncia de indicio de irregularidade no CadUnico; .

XI - Excluir registros cadastrais na base do CadUnico que apresentem
irregularidades no CadUnico confirmadas apds apuragdo, especialmente aquelas cometidas
por agente externo, ainda que ausente pedido de diligéncias aos municipios, aos estados
e ao Distrito Federal;

XIl - Emitir comunicagdo aos municipios, aos estados e ao Distrito Federal
sobre registros cadastrais excluidos com base em irregularidades confirmadas no
CadUnico; .

Xl - Comunicar os indicios de irregularidade no CadUnico aos programas
usudrios do Cadastro Unico, em ambito federal;

XIV - Oferecer apoio técnico e capacitagdo aos estados, aos municipios e ao
Distrito Federal sobre adogdo e implementagdo de medidas de gestdo e prevencdo de
riscos, e tratamento de indicios de irregularidade no CadUnico;

XV - Analisar e encaminhar para apuracdo e tratamento os indicios de
irregularidade no CadUnico identificados em parceria com o Agente Operador do
CadUnico; e

XVl - Instaurar procedimentos administrativos para apuragdo de
responsabilidades, quando identificada irregularidade nos dados cadastrais de agentes
publicos e trabalhadores no dmbito federal.

§22 Das gestdes estaduais: .

| - Receber os indicios de irregularidade no CadUnico, procedendo a analise,
diligéncias e encaminhamentos pertinentes;

Il - Prestar |nformagoes solicitadas pela Sagicad/MDS nos prazos previstos;

Il - Comunicar a Sagicad/MDS os indicios de irregularidade no CadUnico de
que venham a ter ciéncia;

IV - Apoiar medidas de controle interno e prevencdo de irregularidades
cadastrais no CadUnico e adotar as providéncias administrativas necessarias no ambito
estadual;

V - Zelar pelo controle sisteméatico no uso de senhas de acesso ao Sistema de
Cadastro Unico; .

VI - Viabilizar o cruzamento de dados do CadUnico com outros dados
administrativos estaduais com a finalidade de verificar indicios de irregularidade cadastral
no CadUnico em relagdo a agentes publicos e trabalhadores no dmbito estadual;

VIl - Abrir procedimentos administrativos para apuragdo de responsabilidades,
quando identificada irregularidade nos dados cadastrais de agentes publicos e
trabalhadores no ambito estadual;

VIl - Ap0|ar e capaC|tar 0s municipios para adogdo e |mp|ementagao de
medidas de prevencdo e tratamento de indicios de irregularidade no CadUnico.

§32 Das gestdes municipais e distrital: .

| - Receber os indicios de irregularidade no CadUnico, procedendo a analise,
diligéncias e encaminhamentos pertinentes;

Il - Prestar informagGes solicitadas pela Sagicad/MDS nos prazos previstos;

Ill - Comunicar a Sagicad/MDS os indicios de irregularidade no CadUnico de
que venham a ter ciéncia;

. IV - Monitorar e apurar administrativamente indicios de irregularidade no
CadUnico, adotando as providéncias pertinentes e encaminhando as instancias
competentes, no que couber, ao Ministério Publico Federal e Policia Federal.

V - Apoiar, no ambito da administragdo municipal ou distrital, medidas de
controle interno e de prevengdo de irregularidades e adotar as providéncias
administrativas necessarias no ambito municipal;

- Adotar medidas de aperfeicoamento nos processos de gestédo e rotinas na
operagdo do CadUnico destinadas a prevengdo de irregularidades;

VIl - Zelar pelo controle sistematico no uso de senhas de acesso ao Sistema de
Cadastro Unico; )

VIl - Viabilizar cruzamentos de dados do CadUnico com outros dados
administrativos municipais com a finalidade de verificar indicios de irregularidade cadastral
no CadUnico em relagdo a agentes publicos e trabalhadores no ambito municipal; e

IX - Instaurar procedimentos administrativos para apuragdo de
responsabilidades, quando identificada irregularidade nos dados cadastrais de agentes
publicos e trabalhadores no dmbito municipal, acompanhando os encaminhamentos.
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