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3.2.2.2 Cada dimensdo possui contribuicdo de 1/16 (6.25%) no indice final e os pesos atribuidos a cada bloco podem ser calculados, multiplicando o nimero de dimensdes
contidas em cada bloco por essa contribui¢do. Assim, os pesos de cada bloco na construgdo do indice final sdo apresentados na Tabela 3:
Tabela 3. Pesos atribuidos a cada bloco devido as suas dimensdes.

Bloco Peso Justificativa
Processo 18,75% (0,1875) Processos bem desenhados sdo fundamentais para o sucesso
Tecnologia 56,25% (0,5625) Tecnologia é o principal habilitador da 14.0
Organizagdo 25% (0,25) Pessoas e estruturas sdo criticas para sustentabilidade
Total 100% (1,00)

Nota: Em avaliagdes ad-hoc, como em estudos académicos, os pesos podem ser ajustados conforme o contexto especifico da organizagdo ou industria, desde que a soma seja
sempre 1,00 (100%). Entretanto, para efeitos de certificagdes oficiais, deve-se sempre adotar os pesos apresentados na Tabela 3.

3.2.3 ETAPA 3: Identificar o Nivel de Maturidade

3.2.3.1 O nivel de maturidade 4.0 da unidade organizacional é obtido pela interpretacdo direta do valor do idx4.0 conforme os niveis de maturidade descritos na Tabela 4.

Tabela 4. Relagdo entre as faixas do idxso € o nivel de maturidade.

Faixa do Indice de Maturidade| Nivel de Descrigdo
(idx4.0) Maturidade
0,00 - 1,00 Nivel 1: Incipiente A organizagdo estd nos estdgios iniciais da jornada 14.0. Processos sdo majoritariamente manuais ou ad-hoc, tecnologias
digitais sdo limitadas, e ndo hd estratégia formal de 14.0.
1,01 - 2,00 Nivel 2: Em| A organizagdo iniciou sua jornada 14.0. Alguns processos estdo definidos e digitalizados, tecnologias basicas estdo
Desenvolvimento implementadas, e ha consciéncia sobre 14.0 na lideranca.
2,01 - 3,00 Nivel 3:| A organizagdo tem processos bem definidos e sistemas digitais implementados. Ha integragdo inicial entre sistemas, e a
Padronizado organizacdo possui uma estratégia de 14.0 em desenvolvimento.
3,01 - 4,00 Nivel 4: Integrado A organizagdo possui processos integrados e sistemas automatizados. Ha conectividade entre sistemas e dados fluem através
da organizacdo. A estratégia de 14.0 esta sendo executada ativamente.
4,01 - 5,00 Nivel 5: Otimizado A organizagdo possui processos e sistemas altamente integrados e automatizados. Utiliza andlise de dados avangada para
otimizagdo continua. A cultura de 14.0 estd estabelecida.
5,01 - 6,00 Nivel 6: Adaptativo | A organizagdo é lider em 14.0. Possui sistemas autobnomos e adaptativos, utiliza, por exemplo, IA e machine learning
extensivamente, e inova continuamente em produtos e Processos.

ANEXO I

REQUISITOS DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE PARA CLASSIFICACAO DA MATURIDADE DA INDUSTRIA 4.0

1. OBJETIVO

Os presentes Requisitos de Avaliagdo da Conformidade (RAC) estabelecem procedimentos para classificagdo da maturidade da Industria 4.0 no mercado nacional, com foco no
desempenho, por meio do mecanismo de certificacdo, visando a fornecer um método de avaliagdo objetivo, sistematico, replicavel e auditavel.

1.1 Agrupamento para efeito de certificacdo

1.1.1 Para a certificagdo do objeto deste RAC, aplica-se o conceito de familia, ou unidade organizacional, que é o conjunto de linhas de produgdo, setores, unidades de negdcio,
delimitado por uma determinada localidade, desde que essas linhas/setores/unidades se beneficiem de recursos em comum para alcangar um determinado nivel de maturidade.

2. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Para fins deste RAC, é adotado o documento complementar a seguir:

Documento Descrigdo
Portaria Inmetro n? 200, de 2021, ou substituta Aprova os Requisitos Gerais de Certificagdo de Produtos - RGCP

3. DEFINICOES

Para fins deste RAC, sdo adotadas as defini¢des a seguir:

3.1 Responsavel técnico: Profissional formalmente indicado pelo fornecedor solicitante, com alguma forma de vinculo empregaticio, contrato de trabalho ou prestagdo de servigo
por pessoa juridica, estando legalmente habilitado e devidamente registrado no respectivo érgdo de classe profissional, com formagdo e/ou experiéncias compativeis com a digitalizagdo de
processos produtivos, responsavel por receber e enviar as informagbes e evidéncias requeridas ao longo das etapas da certificagdo.

3.2 Unidade organizacional (ou familia): parte identificada da organizagdo (um conjunto de linhas de produgdo, setores, unidades de negdcio, ou toda a organizagdo), delimitada
por uma determinada localidade, na qual os requisitos serdo avaliados.

3.3 Escopo da avaliagdo: defini¢do clara dos limites organizacionais, geograficos e funcionais da avaliagdo.

3.4 Fornecedor solicitante: pessoa juridica legalmente constituida, que é responsdvel pela integridade e veracidade das informagdes e evidéncias enviadas para efeitos da
certificagdo pretendida.

4. MECANISMO DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE

O mecanismo de avaliagdo da conformidade para classificagdo da maturidade da industria 4.0 é o da certificagdo.

5. ETAPAS DE AVALIAGAO DA CONFORMIDADE

5.1 Definigdo do modelo de certificagdo utilizado

Este RAC estabelece o seguinte modelo de certificagdo:

Modelo de Certificagdo 6 - Avaliagdo inicial consistindo de auditoria do processo produtivo, seguida de manutengdo periddica. As avaliagdes de manutengdo incluem a auditoria
periddica do processo produtivo.

5.2 Avaliagdo Inicial

5.2.1 Solicitagdo de certificacdo

5.2.1.1 O fornecedor, solicitante da certificagdo, deve encaminhar uma solicitagdo formal ao Inmetro ou Organismo de Certificagdo de Produtos (OCP), acreditado pelo
Inmetro/Cgcre, fornecendo a documentagdo descrita no RGCP, naquilo que for aplicavel, além dos documentos descritos a seguir, que devem ter sua autenticidade comprovada em relagdo
aos documentos originais:

a) Documento de definigdo do escopo de avaliagdo, com a definicdo da unidade organizacional a ser avaliada, conforme definido no item 3.

b) Identificacdo, além de carteira de trabalho ou contrato de trabalho ou documento que comprove o vinculo do responsavel técnico com o fornecedor solicitante, conforme
definido no item 3;

c) Relatdrio de Auto-Avaliagdo, informando o indice e nivel de maturidade pretendidos, contendo:

- Memdria de calculo contendo todos os valores atribuidos aos elementos do Modelo de Classificagdo, conforme estabelecido pelo Modelo para Classificagdo da Maturidade da
Industria 4.0 (Anexo | da Portaria);

- Amostragem adequada de evidéncias objetivas para avaliagdo das novas praticas e capacidades que justifiquem o nivel pretendido ou verificagdo da continuidade de praticas
e capacidades que sustentam o nivel anterior, conforme estabelecido pelo Modelo para Classificagdo da Maturidade da Industria 4.0 (Anexo | da Portaria);

- O indice de maturidade e a interpretagdo do nivel de maturidade pretendidos para a unidade organizacional avaliada, conforme estabelecido pelo Modelo para Classificagdo
da Maturidade da Industria 4.0 (Anexo | da Portaria).

5.2.2 Andlise da solicitagdo e da conformidade da documentagdo

A analise da solicitagdo e da conformidade da documentagdo deve atender aos requisitos definidos no RGCP.

5.2.3 Auditoria inicial do processo produtivo

5.2.3.1 Apds a andlise e aprovagdo da documentagdo, o Inmetro ou o OCP deve programar a realizagdo da auditoria inicial, tendo como referéncia o Modelo para Classificagdo
da Maturidade da Industria 4.0 (Anexo | da Portaria).

5.2.3.2 O Relatdrio de Auditoria, com os resultados da avaliagdo da maturidade da industria 4.0, deve incluir, no minimo, as seguintes informagdes:

a) Descrigdo detalhada da unidade organizacional, contendo obrigatoriamente (quando aplicavel):

- Localidade (pelo menos enderego completo, com cidade, UF e CEP);

- Codigo(s) interno(s) da Unidade(s) de Negdcio(s);

- Cdodigo(s) interno(s) do Setor(es);

- Cddigo(s) interno(s) da Planta(s) industrial(ais);

- Toda a organizagdo;

- Nome da unidade / planta / unidade de negdcio;

- Enderego completo (cidade, UF, pais);

- Setor de atuagdo / CNAE principal;

- Principais produtos ou familias de produtos fabricados ali;

- Principais processos produtivos (ex.: usinagem, inje¢do, montagem, envase, etc.);

- Papel na cadeia de valor (ex.: OEM, sistemista, Tier 1, Tier 2, centro de distribui¢do, etc.);

- Areas fisicas incluidas (ex.: apenas fabrica 1, laboratério de testes, armazém, utilities, etc.);

- Areas excluidas (ex.: sede administrativa, outras plantas, centros de P&D em outro local);

- Processos incluidos (ex.: do recebimento de matéria-prima a expedi¢do do produto acabado), e;

- Turnos ou linhas de produto especificas incluidas (se a avaliagdo ndo cobrir toda a operagao).

b) Memdria de célculo contendo todos os valores atribuidos aos elementos do Modelo de Classificagdo maturidade 4.0, expressos no Anexo | desta Portaria.

c) A amostragem adequada de evidéncias objetivas para avaliagdo das novas praticas e capacidades que justifiquem o nivel pretendido ou verificagdo da continuidade de praticas
e capacidades que sustentam o nivel anterior.

d) O indice de maturidade e a interpretacdo do nivel de maturidade para a unidade organizacional avaliada, expressas em uma sentenga, como no exemplo a seguir:

"A organizagdo encontra-se atualmente no Nivel 3 (Padronizado), com um indice de maturidade de 2,56, demonstrando que possui processos bem definidos e sistemas digitais
implementados, com integragdo inicial entre sistemas."

e) Ndo conformidades encontradas no Relatério de Auto-Avaliagdo.

5.2.4 Tratamento de ndo conformidades na etapa de avaliagdo inicial

5.2.4.1 Os critérios para tratamento de ndo conformidades na etapa de avaliagdo inicial devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP, além dos descritos a seguir.

5.2.4.2 Sob nenhuma hipdtese, as causas das ndo-conformidades e sua disposicdo devem e serdo analisadas criticamente pelo Inmetro ou pelo OCP, cabendo tal andlise ao
fornecedor solicitante ou ao responsével técnico indicado pelo préprio.

5.2.5 Emissdo do Certificado de Conformidade

5.2.5.1 Os critérios para emissdo do Certificado de Conformidade na etapa de avaliagdo inicial devem seguir os requisitos estabelecidos no RGCP.

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico 18 Documento assinado digitalmente conforme MP ne 2.200-2 de 24/08/2001, ICP
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152026012100018 que institui a Infraestrutura de Chaves Piblicas Brasileira - ICP-Brasil. Brasil
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