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INFORMACOES
* Volume de dgua produzido (1.000 m*) (Vpoduzido): Volume de dgua disponivel para consumo, compreendendo a dgua captada pelo prestador de
servigos e a agua bruta importada, ambas tratadas na(s) unidade(s) de tratamento do prestador de servigos, medido ou estimado na(s) saida(s) da(s)
unidade(s) de tratamento. Inclui também os volumes de agua captada pelo prestador de servigos ou de agua bruta importada, que sejam disponibi-
lizados para consumo sem tratamento, medidos na(s) respectiva(s) entrada(s) do sistema de distribuicdo. Esse volume pode ter parte dele exportada
para outro(s) municipios(s) atendido(s) ou ndo pelo mesmo prestador de servigos. [Adaptado do SINISA GTA1001]
* Volume de 4gua tratada importado (1.000 m®) (Veratadoimportado): Volume de dgua potdvel, previamente tratada, recebido de outro(s) prestador(es)
ou de outro(s) municipio(s) do proprio prestador no periodo de referéncia. Deve estar computado no volume de agua macromedido, quando efeti-
vamente medido. [Adaptado do SINISA GTA1009]
* Volume de dgua autorizado nio faturado (1.000 m*)(autorizadondocobrado): Valor da soma dos volumes, no periodo de referéncia, de 4gua usados
para atividades operacionais, emergenciais e sociais. O volume de agua para lavagem das unidades de tratamento de agua ndo deve ser considerado.
Os volumes para atividades operacionais compreendem aqueles utilizados como insumo operacional para desinfecgdo de adutoras e redes, para testes
hidraulicos de estanqueidade e para limpeza de rede e reservatorios e consumidos pelos prédios proprios do prestador.
Os volumes para atividades emergenciais sdo aqueles distribuidos por caminhdo-pipa em situagdes de rompimento ou paralisagéo/colapso do sistema
de distribui¢@o de dgua e populagdes vitimadas por desastres naturais, como ainda volumes consumidos pelo Corpo de Bombeiros.
Os volumes de atividades sociais sdo aqueles utilizados para abastecimento a titulo de suprimentos sociais (como para favelas e chafarizes), os usos
para lavagem de ruas, rega de espacos verdes publicos, fontes publicas e o fornecimento para obras publicas.
De preferéncia, os usos considerados neste item devem ser medidos e controlados. [Adaptado do SINISA GTA1207]
* Volume de agua consumido (1.000 m?)): Volume total de agua consumido por todos os usuarios no periodo de referéncia, compreendendo o volume
micromedido, o volume de consumo estimado para as ligagdes desprovidas de hidrometro ou com hidrdmetro parado, acrescido do volume de agua
recuperado, excluindo o volume de agua tratada exportado para outro prestador de servigos ou para outro municipio do proprio prestador. Nao deve
ser confundido com o volume de dgua faturado, pois para o célculo deste tltimo, os prestadores de servigos adotam pardmetros de consumo minimo
ou médio, que podem ser superiores aos volumes efetivamente consumidos. Corresponde a soma do volume consumido nas economias residenciais
e do volume consumido nas economias nao residenciais.
O volume de dgua recuperado € aquele que ocorre em decorréncia da detecgdo de ligagdes clandestinas e fraudes, com incidéncia retroativa dentro
do periodo de referéncia, estimados em fungao das caracteristicas das ligagdes eliminadas. [Adaptado do SINISA GTA1211]
* Volume de agua tratada exportado (1.000 m?): (Vyraradoexportade) - VOlume total de d4gua potavel, previamente tratada, transferido para outro(s)
prestador(es) de servigo ou outro(s) municipio(s) do proprio prestador no periodo de referéncia. [Adaptado do SINISA GTA1203]
* Volume de agua tratada importado (1.000 m3 ): (Viratadoimportade) - VOlume total de dgua potavel, previamente tratada, recebido de outro(s) pres-
tador(es) de servigo ou outro(s) municipio(s) do proprio prestador no periodo de referéncia. [Adaptado do SINISA GTA1009]
* Quantidade de ligagdes ativas de agua (ligagdes) (LigAtivas Quantidade de ligagdes ativas de adgua, providas ou ndo de hidrometro, que
estavam conectadas a rede de abastecimento de d4gua e com agua disponibilizada pelo prestador no més de dezembro do periodo de referéncia.
Ligagoes ativas de agua sdo aquelas que estdo em pleno funcionamento. Incluem as ligagdes ativas sem cobranga (por exemplo, instalagdes proprias
do prestador e cobrangas suspensas por decisdo judicial). No caso de sistemas em colapso no abastecimento de agua, para os que iniciaram essa
situacdo durante o ano de referéncia, devem-se considerar todas as ligagdes cadastradas como ativas antes da ocorréncia do colapso, uma vez que
todas elas tiveram agua disponibilizada em algum momento durante o ano de referéncia. Entretanto, os sistemas que apresentaram colapso total
durante todo o ano de referéncia ndo terdo ligagdes ativas, uma vez que ndo houve funcionamento pleno do sistema em nenhum momento durante
o ano. [Adaptado do SINISA GTA0003]

PER{ODO DE REFERENCIA

A apuragdo das informagdes primarias € anual, de 01 de janeiro a 31 de dezembro.

FORMA DE OBTENCAO

Registros de volumes pelos controles operacionais, que podem ser medidos ou estimados, e cadastro comercial do prestador de servigos.

PADRAO DE REFERENCIA ) FSC
Referéncia de alto desempenho para Sistemas de Abastecimento de Agua Urbanosl: < 216 I/ligagdo/dia MISTO
Referéncia de alto desempenho para Sistemas de Abastecimento de Agua Rurais: < 263 I/ligagdo/dia Papel produzido
SENTIDO PREFERENCIAL: Menor, melhor. g
OBSERVACOES FSC°C126031

* Quantidade total média de ligagdes ativas de agua: Média aritmética dos valores de dezembro do ano de referéncia e de dezembro do ano anterior.
* Delegacdo Parcial: O indicador devera refletir as informagdes dos servigos de distribuigdo de agua, recaindo exclusivamente sobre o prestador
que detém tal responsabilidade.
* Condigdo para consolidagdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informagdes dos diversos sistemas devem ser somadas.
Nivel I - Q2: Indice das andlises de coliformes totais da 4gua no padrio estabelecido
DEFINICAO
Percentual das amostras analisadas, realizadas de acordo com o plano de amostragem, que apresentaram resultados dentro do padréo definido pelo Ministério
da Satide para o parametro de coliformes totais.
Unidade: percentual (%)

FORMULA
Quantidade de amostras para coliformes
B totais com resultados dentro do padrao % 100
Quantidade de amostras analisadas para coliformes totais
INFORMACOES

* Quantidade de amostras para coliformes totais com resultados dentro do padrdo (amostras): Quantidade total no periodo de referéncia, de amostras
coletadas na(s) saida(s) da(s) unidade(s) de tratamento e na rede de distribuicdo de agua (reservatorios e redes), para afericdo da concentragdo de
coliformes totais presentes na agua, cujo resultado da analise ficou dentro do padrdo determinado pelo Ministério da Saude. [Adaptado de SNIS
QDO017], exceptuada aquelas provenientes de recoletas.
* Quantidade de amostras analisadas para coliformes totais (amostras): Quantidade total no periodo de referéncia, de amostras coletadas na(s)
saida(s) da(s) unidade(s) de tratamento e no sistema de distribuicdo de agua (reservatorios e redes), para aferi¢ao da concentragido de coliformes
_ totais presentes na agua, [Adaptado de SNIS QD026] exceptuada aquelas provenientes de recoletas.

PERIODO DE REFERENCIA

A apuracdo das informag¢des primarias ¢ anual, de 01 de janeiro a 31 de dezembro.

FORMA DE OBTENCAO

Aferigdo e analise de amostras realizadas para o pardmetro de coliformes totais pelo prestador de servigos.

PADRAO DE REFERENCIA ’

Referéncia de alto desempenho para Sistemas de Abastecimento de Agua Urbanos e Rurais: > 95

SENTIDO PREFERENCIAL: Maior, melhor.

OBSERVACOES
* O resultado negativo para coliformes totais das recoletas ndo anula o resultado originalmente positivo no calculo dos percentuais de amostras com
resultado positivo (MS Portaria n® 888/2021).
* Quando houver interpretagdo duvidosa nas reagdes tipicas dos ensaios analiticos na determinago de coliformes totais e Escherichia coli, deve-se
fazer a recoleta.
* As recoletas ndo devem ser consideradas no calculo do percentual mensal de amostras com resultados positivos de coliformes totais.
* Portaria de Potabilidade: O atendimento a este indicador ndo exime o Prestador de Servigos do atendimento completo da Portaria de Potabilidade
da Agua do Ministério da Satde.
* Condigdo para consolidagdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informagdes dos diversos sistemas devem ser somadas.



