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também aqueles estimados para os usudrios de ligagdes nao medidas ou com hidrometro parado. Ligacdes ativas de agua sdo aquelas que estdo em
pleno funcionamento. [Adaptado do SINISA GTA1214]
* Volume de agua produzido (1.000 m3 ): Volume de agua disponivel para consumo, compreendendo a agua captada pelo prestador de servigos e a
agua bruta importada, ambas tratadas na(s) unidade(s) de tratamento do prestador de servigos, medido ou estimado na(s) saida(s) da(s) unidade(s)
de tratamento. Inclui também os volumes de dgua captada pelo prestador de servigos ou de agua bruta importada, que sejam disponibilizados para
consumo sem tratamento, medidos na(s) respectiva(s) entrada(s) do sistema de distribuigdo. Esse volume pode ter parte dele exportada para outro(s)
municipios(s) atendido(s) ou ndo pelo mesmo prestador de servigos. [Adaptado do SINISA GTA1001]
* Volume de agua tratada importado (1.000 m*): Volume total de agua potavel, previamente tratada, recebido de outro(s) prestador(es) de servigo
ou outro(s) municipio(s) do proprio prestador no periodo de referéncia. [Adaptado do SINISA GTA1009]
* Volume de agua tratada exportado (1.000 m*): Volume total de 4gua potavel, previamente tratada, transferido para outro(s) prestador(es) de servigco
ou outro(s) municipio(s) do proprio prestador no periodo de referéncia. [Adaptado do SINISA GTA1203]
* Volume de agua autorizado nao faturado (1.000 m*): Valor da soma dos volumes, no periodo de referéncia, de 4gua usados para atividades opera-
cionais, emergenciais e sociais. O volume de agua para lavagem das unidades de tratamento de agua ndo deve ser considerado.
Os volumes para atividades operacionais compreendem aqueles utilizados como insumo operacional para desinfecgéo de adutoras e redes, para testes
hidraulicos de estanqueidade e para limpeza de rede e reservatorios e consumidos pelos prédios proprios do prestador.
Os volumes para atividades emergenciais sdo aqueles distribuidos por caminhdo-pipa em situagdes de rompimento ou paralisagdo/colapso do sistema
de distribuicdo de agua e populagdes vitimadas por desastres naturais, como ainda volumes consumidos pelo corpo de bombeiros.
Os volumes de atividades sociais sdo aqueles utilizados para abastecimentos a titulo de suprimentos sociais (como para favelas e chafarizes), os usos
para lavagem de ruas, rega de espagos verdes publicos, fontes publicas e os fornecimentos para obras publicas.
De preferéncia, os usos considerados neste item devem ser medidos e controlados. [Adaptado do SINISA GTA1207]

PERIODO DE REFERENCIA

A apuragdo das informagdes primarias ¢ anual, de 01 de janeiro a 31 de dezembro.

FORMA DE OBTENCAO

Registros de volumes pelos controles operacionais do prestador de servigos, que podem ser medidos ou estimados, em especial registros volumétricos de

agua por meio de micromedidores.

SENTIDO PREFERENCIAL: Maior, melhor.

OBSERVACOES
* Delegacao Parcial: O indicador devera refletir as informagdes dos servigos de distribuicdo de agua, recaindo exclusivamente sobre o prestador
que detém tal responsabilidade.
* Condigdo para consolidagdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informagdes dos diversos sistemas devem ser somadas.

Nivel II - Q2: Indice de macromedicao relativo ao volume disponibilizado de agua

DEFINICAO

Percentual do volume de dgua disponibilizado para distribuigdo que ¢ registrado por meio de macromedidores permanentes.

Unidade: percentual (%)

FORMULA
Volume de d4gua macromedido —
Volume de 4gua tratada exportado « 100
Volume de dgua produzido +
FSC Volume de dgua tratada importado —
MISTO Volume de 4gua tratada exportado
Pspe!produzldo -
apetrdefons | INFORMAGOES
FSC>C126031 * Volume de 4gua macromedido (1.000 m?®):

Valor da soma dos volumes anuais de 4gua medidos por meio de macromedidores permanentes: na(s) saida(s) da(s) unidade(s) de tratamento ou
na(s) saida(s) do(s) pogo(s), disponibilizada para distribuig¢do pelo proprio prestador, bem como no(s) ponto(s) de entrada de agua tratada importada,
se existirem. [Adaptado de SINISA GTA1005]
* Volume de agua tratada exportado (1.000 m?):
Volume total de 4gua potéavel, previamente tratada, transferido para outro(s) prestador(es) de servigo ou outro(s) municipio(s) do proprio prestador
no periodo de referéncia. [Adaptado do SINISA GTA1203]
* Volume de agua produzido (1.000 m?):
Volume de agua disponivel para consumo, compreendendo a dgua captada pelo prestador de servigos e a 4gua bruta importada, ambas tratadas na(s)
unidade(s) de tratamento do prestador de servigos, medido ou estimado na(s) saida(s) da(s) unidade(s) de tratamento. Inclui também os volumes
de dgua captada pelo prestador de servigos ou de dgua bruta importada, que sejam disponibilizados para consumo sem tratamento, medidos na(s)
respectiva(s) entrada(s) do sistema de distribui¢do. Esse volume pode ter parte dele exportada para outro(s) municipios(s) atendido(s) ou ndo pelo
mesmo prestador de servigos. [Adaptado do SINISA GTA1001]
* Volume de 4gua tratada importado (1.000 m?):
Volume total de agua potavel, previamente tratada, recebido de outro(s) prestador(es) de servigo ou outro(s) municipio(s) do proprio prestador no
 periodo de referéncia. [Adaptado do SINISA GTA1009]

PERIODO DE REFERENCIA

A apuragdo das informag¢des primarias ¢ anual, de 01 de janeiro a 31 de dezembro.

FORMA DE OBTENCAO

Registros de volumes pelos controles operacionais, que podem ser medidos ou estimados, em especial registros volumétricos de agua por meio de macro-

medidores.

Registros de volumes pelos controles operacionais, que podem ser medidos ou estimados, em especial registros volumétricos de agua por meio de macro-

medidores.

SENTIDO PREFERENCIAL

Maior, melhor

OBSERVACOES
* Delegagdo Parcial: O indicador deve refletir as informagdes dos servigos de tratamento de 4gua, recaindo exclusivamente sobre o prestador que
detém tal responsabilidade.
* Condigdo para Consolidagdo: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informagdes dos diversos sistemas devem ser somadas.

Nivel II - 03: Indice de duragao média dos reparos de extravasamentos de esgoto

DEFINICAO

Tempo despendido desde o registro de reclamagdo do usudrio até a efetiva reparagdo do extravasamento de esgoto.

Unidade: horas/reparos

FORMULA

B (tempn total de reparos de extravasamentos de esgutn)
quantidade de extravasamentos de esgoto reparados

INFORMACOES
» Tempo total de reparos de extravasamentos de esgoto (horas):
Quantidade de horas, no periodo de referéncia, despendida no conjunto de a¢des para solu¢do dos problemas de extravasamentos na rede de coleta
de esgotos, desde a primeira reclamagio junto ao prestador de servigos até a conclusdo do reparo. [Adaptado do SINISA GTE3004]



