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10.1. Durante a fase de negociagio de que trata o § 9° do art. 13 da Lei Complementar n° 182, de 2021, a ADMINISTRACAO PUBLICA negociari com o
licitante vencedor a titularidade dos direitos de propriedade intelectual das criagdes eventualmente geradas na vigéncia ou em razao do Contrato Publico de
Solugdo Inovadora — CPSI, bem como os direitos de acesso a essas criagdes, segundo as diretrizes abaixo.

10.2. Diretriz de Titularidade e Remuneragdo: A orientagdo negocial reconhece os direitos de propriedade intelectual da contratada, conforme diretrizes abaixo.
10.3. Titularidade e Direitos da Contratada:

10.3.1. A titularidade dos direitos de propriedade intelectual (incluindo patentes, softwares, algoritmos e know-how) sobre os componentes da solugao inova-
dora desenvolvidos no ambito do CPSI pertencera integralmente a Contratada. Esta titularidade abrange os direitos de exploragdo comercial, licenciamento
e transferéncia da tecnologia.

10.3.2. Os componentes pré-existentes, pertencentes a Contratada na data de assinatura do CPSI, continuam sob sua total titularidade, implicando apenas a
cessdo do direito de uso desses componentes a0 PROCON Ceara para fins exclusivos da execugdo e validag@o do teste.

N ANEXO II - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO - .
A SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON CEARA atua com grande volume de dados oriundos de atendi-
mentos, fiscaliza¢gdes e monitoramento de mercado em ambito estadual.
Atualmente, observa-se fragmentacdo dos fluxos informacionais internos, auséncia de integragéo estruturada entre bases de dados e inexisténcia de camada
de inteligéncia que conecte a gestdo interna a transparéncia publica ativa.
Esse cenario compromete a consolidagdo estratégica das informagdes, dificulta 0 acompanhamento de indicadores de pregos e tendéncias de mercado e gera
descompasso informacional na atuagao fiscalizatoria.
Diante disso, identifica-se a necessidade de teste e validagdo de solugdo inovadora capaz de estruturar ecossistema integrado que saneie e parametrize dados
massivos, convertendo-os em painéis gerenciais para fiscalizagdo estadual e em ferramentas acessiveis ao consumidor, promovendo maior eficiéncia admi-
nistrativa e fortalecimento do controle social.
Considerando que ndo ha solugo pronta no mercado plenamente aderente as especificidades institucionais, justifica-se a ado¢@o do Contrato Publico para
Solugdo Inovadora, nos termos da Lei Complementar n® 182/2021.
2. FUNDAMENTACAO JURIDICA
A contrata¢do fundamenta-se:

® Nos arts. 12 a 16 da Lei Complementar n° 182/2021 (Marco Legal das Startups), que institui o CPSI;

o Nos principios previstos no art. 37 da Constitui¢ao Federal,

o Nos principios e diretrizes da Lei n® 14.133/2021, aplicaveis subsidiariamente;

o Na legislacao consumerista que rege o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.
O CPSI ¢ instrumento destinado a contratacdo de teste e desenvolvimento de solugdo inovadora quando inexistente no mercado solucdo apta a atender
plenamente a necessidade publica.
2.1. Protecdo de dados e confidencialidade
A solugdo a ser testada e validada envolvera tratamento de dados administrativos e, eventualmente, dados pessoais relacionados as atividades institucionais
do PROCON Ceara, razo pela qual deverao ser observadas integralmente as disposigdes da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD),
bem como demais normas aplicaveis a prote¢ao da informagao.
A contratada devera:

o Garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes tratadas;

o Adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados contra acessos ndo autorizados, vazamentos ou qualquer forma de tratamento

inadequado;

e Utilizar os dados exclusivamente para execugdo do objeto contratual,

e Assegurar que eventual compartilhamento de informagdes observe estritamente as diretrizes da Administragdo Publica;

e Manter sigilo sobre informagdes classificadas ou estratégicas.
Durante o periodo de testes e validagdo, o tratamento de dados devera ocorrer em ambiente controlado, com rastreabilidade das operagdes realizadas e
mecanismos de auditoria.
Eventuais dados pessoais tratados no ambito da solugdo deverdo respeitar os principios da finalidade, adequagao, necessidade, segurancga e transparéncia,
sendo vedada sua utilizag@o para finalidade diversa da execugdo contratual.
O descumprimento das obrigagdes relacionadas a protecdo de dados e confidencialidade ensejara responsabilizagdo contratual e aplicagdo das sangdes cabiveis.
2.2. Sustentabilidade
A contratagdo devera observar os principios da sustentabilidade ambiental, econdmica e social, em conformidade com a legislagdo vigente e com as diretrizes
da Administragdo Publica Estadual.
No desenvolvimento e validagdo da solugdo inovadora, deverdo ser consideradas:

o A racionalizagdo do uso de recursos materiais e energéticos;

® A priorizagdo de processos digitais, com redugdo de consumo de papel e insumos fisicos;

® A otimizagdo de infraestrutura, evitando redundancias desnecessarias;

o A adogdo de boas praticas de eficiéncia operacional;

e A promogao da transparéncia e do controle social, contribuindo para a sustentabilidade institucional.
A solugdo devera privilegiar arquitetura que permita escalabilidade e uso eficiente de recursos, evitando desperdicios e promovendo maior economicidade
a médio e longo prazo.
Sob o aspecto social, a iniciativa contribui para o fortalecimento da cidadania, ao ampliar o acesso do consumidor a informagdes estruturadas, indicadores
de mercado e mecanismos de acompanhamento da atuagdo estatal.
Assim, a contratagdo alinha-se as diretrizes de desenvolvimento sustentavel aplicaveis a Administragao Publica, promovendo eficiéncia, responsabilidade
e impacto institucional positivo.
2.3. Condigdes contratuais essenciais
A vigéncia inicial do Contrato Publico para Solugdo Inovadora sera de até 12 (doze) meses, prazo considerado adequado para o desenvolvimento, teste e
validagdo da solugdo inovadora, nos termos da Lei Complementar n® 182/2021.
Eventual prorrogagéo podera ocorrer, de forma justificada, desde que necessaria a conclusao das etapas de desenvolvimento e validagao, observados os limites
legais aplicaveis, mediante demonstragdo de interesse publico, desempenho satisfatorio da contratada e manutencao da vantajosidade.
Concluida a fase de testes e comprovada a eficacia da solugdo, podera a Administragdo avaliar a celebragéo de contratagdo posterior, conforme previsto na
legislagdo especifica, observados os requisitos legais pertinentes.
3. JUSTIFICATIVA PARA ADOCAO DO CSPSI
A adogdo do Contrato Publico para Solugdo Inovadora justifica-se porque:

® O objeto pretendido ndo se encontra disponivel no mercado em formato pronto e plenamente adequado as necessidades da Administragio;

o Ha necessidade de desenvolvimento experimental;

e O modelo permite avaliagdo progressiva da solugao;

o Possibilita mitigagdo de riscos mediante fases de teste;

o Estimula ambiente de inovag@o e melhoria da gestao publica.
A modalidade mostra-se mais adequada que contratagio tradicional, diante da natureza experimental do objeto.
4. LEVANTAMENTO DE MERCADO
Foi realizado levantamento técnico preliminar com a finalidade de verificar a existéncia de solugdes disponiveis no mercado capazes de atender integralmente
as necessidades da SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON CEARA.
A andlise indicou que, embora existam ferramentas voltadas a gestdo de atendimentos, tratamento de dados e geragdo de relatorios, ndo foi identificada
solucdo pronta que contemple, de forma integrada e personalizada, os seguintes elementos simultaneamente:

e Saneamento e parametrizagdo de grandes volumes de dados estruturados;

e Estruturacdo de camada de inteligéncia aplicada a fiscalizag@o estadual;

e Conversdo automatizada de dados administrativos em painéis estratégicos;

e Disponibilizag@o publica estruturada de indicadores de pregos e tendéncias de mercado;

o Integragdo plena entre gestdo interna e transparéncia ativa.
Constatou-se que as solugdes existentes demandariam adaptagdes substanciais ou desenvolvimento complementar para atender as especificidades operacionais
do PROCON Ceara, especialmente quanto a escala estadual e a integrag@o entre fiscalizag@o e controle social.
Dessa forma, o levantamento de mercado evidencia:

® A inexisténcia de solugdo plenamente adequada disponivel para aquisi¢do direta;

® A necessidade de desenvolvimento experimental sob medida;

® A pertinéncia da adogdo do Contrato Publico para Solugdo Inovadora, nos termos da Lei Complementar n® 182/2021.
O levantamento realizado teve carater técnico qualitativo, voltado a anélise de aderéncia funcional, ndo se configurando como pesquisa tradicional de precos,
em razdo da natureza inovadora do objeto.
5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
Busca-se o desenvolvimento de solugdo inovadora que permita:



