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técnicas; CONSIDERANDO que os servigos de Tradugdo/Interpretagdo em Libras e de Audiodescrigdo, bem como a atuagéo de seus respectivos profissio-
nais, constituem instrumentos essenciais para a eliminagao de barreiras comunicacionais, atuando como pilares de apoio a promogéo da acessibilidade e da
comunicagdo inclusiva no ambito da Administragdo Publica do Estado do Ceara, RESOLVE:

CAPITULO 1

DAS DISPOSICOES GERAIS E DAS DEFINICOES

Art. 1° Esta Portaria dispde sobre a organizagao, solicitagdo e prestagao dos servigos de Interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e de
Audiodescri¢do, no ambito da Coordenadoria Especial de Politicas Publicas para as Pessoas com Deficiéncia, sob coordenagdo da Secretaria dos Direitos
Humanos do Estado do Ceara (SEDIH).

Paragrafo unico. O disposto nesta Portaria aplica-se aos servigos prestados ou articulados pela Coordenadoria Especial de Politicas Publicas para
as Pessoas com Deficiéncia, quando demandados por 6rgaos e entidades do Poder Executivo Estadual, sem prejuizo da observancia de parametros minimos
de acessibilidade por aqueles que possuam servigo proprio ou contratos especificos.

Art. 2° Para os fins desta Portaria, considera-se:

I - Unidade Gestora: a Coordenadoria Especial de Politicas Publicas para as Pessoas com Deficiéncia, responsavel pela gestdo da agenda, escala e
articulagdo dos servigos de Intérpretes de Libras e Audiodescritores;

II - Orgao demandante: 6rgdo ou entidade do Poder Executivo Estadual que solicita a prestagao do servigo;

111 — Gestéo Superior: o(a) Titular da Secretaria dos Direitos Humanos e as demais instancias superiores por ele(a) designadas;

IV — Evento: atividade presencial, hibrida ou virtual, bem como transmissdes institucionais e conteudos audiovisuais produzidos pelos o6rgaos
demandantes.

CAPITULO IT
DOS PARAMETROS TECNICOS DO SERVICO DE INTERPRETACAO EM LIBRAS

Art. 3° A prestagdo do servigo de Interpretagdo em Libras observara critérios técnicos que assegurem a qualidade da comunicagao, a fidelidade da
traducdo e a integridade fisica e laboral dos profissionais.

Art. 4° A escala de profissionais de Interpretagdo em Libras observara os seguintes parametros minimos, assegurado o revezamento obrigatorio e
a preservacdo das condigdes laborais:

I - eventos com duragdo de até 1 (uma) hora: 1 (um) intérprete, salvo em casos de comprovada complexidade técnica ou esgotamento fisico, mediante
avaliagdo da Unidade Gestora;

II — eventos com duragdo superior a 1 (uma) hora e até 4 (quatro) horas: minimo de 2 (dois) intérpretes, em regime de revezamento;

III — eventos com duragdo superior a 4 (quatro) horas e até 8 (oito) horas: minimo de 3 (trés) intérpretes, organizados em turnos e em regime de
revezamento;

IV — eventos com duragdo superior a 8 (oito) horas: 4 (quatro) ou mais intérpretes, conforme avaliagdo técnica da Unidade Gestora e em regime
de revezamento.

Art. 5° A exibigdo da janela de Libras nas transmissdes de video e eventos hibridos ou virtuais devera observar os seguintes pardmetros técnicos:

I - ajanela do intérprete de Libras deve ocupar uma propor¢do que garanta a visibilidade nitida, recomendando-se a altura minima correspondente
a 50% (cinquenta por cento) da tela ¢ largura minima de 25% (vinte e cinco por cento) do quadro total de exibigdo;

II — a captura de imagem do intérprete devera ser realizada, preferencialmente, com camera em resolugao Full HD (1920x1080p), posicionada
frontalmente, com plano médio (enquadramento da cintura ou tronco para cima);

III — a iluminagdo do ambiente de captagdo devera seguir, preferencialmente, o padrao de trés pontos, com luz branca neutra, sobre fundo em cor
solida e uniforme, admitindo-se a utilizagdo de chroma key sempre que tecnicamente viavel,

IV — devera ser garantido ao intérprete, pelo 6rgdo demandante ou realizador do evento, o retorno de dudio em tempo real, preferencialmente por
meio de fones de ouvido, e o retorno de video, por meio de monitor dedicado;

V — o posicionamento da janela de Libras devera ser inserido, preferencialmente, no canto inferior direito da tela, garantindo que ndo comprometa
a visualizacdo de legendas, apresentagdes de slides ou do contetido principal do evento.

CAPITULO 111
DOS PARAMETROS TECNICOS DO SERVICO DE AUDIODESCRICAO

Art. 6° Quanto ao espago fisico e as condi¢des técnicas para a prestagao do servigo de Audiodescri¢do em eventos presenciais, hibridos ou virtuais,
observar-se-a:

I— o audiodescritor devera dispor de visao desobstruida do palco, da cena ou de acesso integral e sem atrasos (delay) a transmissao visual do evento;

II — devera ser assegurada ao profissional area reservada e isolada de ruidos externos, preferencialmente por meio de cabine acustica ou em ponto
estratégico previamente definido na vistoria técnica;

III — a Unidade Gestora disponibilizara, conforme a disponibilidade de estoque, os equipamentos de audiodescrigdo, consistentes em até 2 (dois)
radios transmissores, para uso dos profissionais, e até 20 (vinte) radios receptores, destinados ao publico beneficiario;

IV — os equipamentos de audiodescri¢do de propriedade da SEDIH serdo manuseados e configurados pela equipe técnica designada, competindo ao
orgao demandante zelar pela integridade e devolugao integral dos receptores distribuidos ao publico ao final do evento;

V — o servigo podera ser prestado em transmissdes ao vivo por meio de canal de dudio dedicado, ferramentas de tradugdo simultdnea em plataformas
de videoconferéncia, aplicativos de mensagens ou sistemas de som fechados.

Art. 7° Sdo considerados insumos e equipamentos de infraestrutura para a prestacdo do servigo de Audiodescrigao:

I - radios transmissores e receptores de frequéncia modulada (FM) ou tecnologia equivalente, fornecidos pela Unidade Gestora, por entidade parceira
ou, na auséncia destes, custeados pelo 6rgdo demandante;

II — pilhas, baterias carregadas ou fontes de alimentag¢@o sobressalentes em quantidade compativel com a duragéo do evento;

IIT — ponto de apoio fisico na area reservada para a realizagao de testes prévios, ajustes de audio e suporte técnico aos usudrios durante o evento, a
ser disponibilizado e estruturado pelo 6rgdo demandante.

Art. 8° Compete ao cerimonial ou a equipe de condugdo do evento informar verbalmente, na abertura oficial das atividades, a disponibilidade do
recurso de Audiodescri¢do, bem como orientar o publico sobre o local de retirada e devolug@o dos radios receptores.

CAPITULO IV
DO FLUXO DE SOLICITACAO, DOS PRAZOS E DA GESTAO

Art. 9° As solicitagdes dos servigos de Interpretagdo em Libras e de Audiodescri¢ao deverdo ser formalizadas pelo 6rgdo demandante por meio do
e-mail institucional: central.libraseaudiodescricao@direitoshumanos.ce.gov.br, observados os seguintes prazos de antecedéncia minima:

I -5 (cinco) dias uteis da data de realizagdo do evento, para a solicitagdo da escala de profissionais;

1T — 3 (trés) dias uteis da data de realizag@o do evento, para o envio de roteiros provisorios, cronogramas e materiais visuais de apoio necessarios
a Tradugao/Interpretagdo e a Audiodescri¢do.

Art. 10. O fluxo de deliberagdo e a priorizagdo dos atendimentos pela Unidade Gestora observardo a seguinte ordem de preferéncia:

I - demandas de servigos oriundas da Chefia do Poder Executivo Estadual, que terdo prioridade absoluta de atendimento, resguardada a viabilidade
técnica e operacional;

II - solicitagdes de servigos que tramitarem ou forem provocadas diretamente pela Gestdo Superior da Pasta;

III - solicitagdes de Orgdos e entidades do Poder Executivo Estadual que ndo disponham de servigo proprio ou de contratos vigentes para a prestagao
de servigos de acessibilidade comunicacional.

Paragrafo unico. As demais solicitagdes realizadas fora dos prazos regulamentares somente serdo atendidas em carater excepcional, mediante justi-
ficativa formal do 6rgdo demandante, competindo ao(a) Titular da Secretaria dos Direitos Humanos a deliberagao final com base em juizo de conveniéncia
e oportunidade.

Art. 11. Os indeferimentos de solicitagdes por auséncia de disponibilidade técnica ou descumprimento de prazos deverdo ser formalmente motivados
pela Unidade Gestora e comunicados por escrito ao 6rgdo demandante.

Art. 12. A Unidade Gestora mantera a agenda e a escala atualizadas dos profissionais de Interpretagdo em Libras e de Audiodescrigdo, competindo-lhe
consolidar semanalmente o relatorio de atendimentos e submeté-lo a Gestao Superior para fins de monitoramento e controle.

CAPITULO V
DAS DIRETRIZES LOGISTICAS E DISPOSICOES FINAIS

Art. 13. Compete ao 6rgdo demandante, em articulagdo com a Unidade Gestora, assegurar as condigdes operacionais e logisticas necessarias a
adequada prestagdo dos servigos, englobando:

I — transporte e deslocamento:

a) provisdo da logistica de transporte pelo 6rgdo demandante sempre que o evento ocorrer fora do municipio de lotagdo dos profissionais; ou

b) fornecimento pela Secretaria dos Direitos Humanos, de forma complementar, observada a disponibilidade de frota e a razoabilidade administrativa;



