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responsaveis se encontrem temporariamente impossibilitados de
cumprir com suas fungdes de cuidado e protecdo, devem ocorrer de
modo excepcional e provisorio.

Art. 13. O profissional do SUAS que identificar atos ou indicios de
violéncia contra crianca ou adolescente, devera adotar alguma ou
todas as a¢Bes descritas nos incisos seguintes, conforme recomende a
situacdo concreta:

I - Quando a revelacdo espontanea ocorrer o profissional devera
acolher a vitima, escuta-la sem interrupgdes, evitar questionamentos
que possam interferir, modificar ou acrescentar ao relato dados
inerentes a memdria da crianga ou adolescente que posteriormente
traga prejuizos psicoldgicos aos atendimentos e a possivel
investigagdo criminal da violéncia;

Il - Feita a revelagcdo espontanea, é terminantemente proibido a
conducéo da crianca ou adolescente para que outros profissionais da
mesma instituicdo a escutem novamente;

Il - Caberd ao profissional que ouviu a revelacdo espontanea,
reproduzir os acontecimentos por meio de documento oficial da forma
mais fidedigna possivel e encaminhar para a rede de protecdo e
demais drgdos que irdo atuar na prote¢do da vitima e ou testemunha
de violéncia, conforme fluxograma estabelecido.

IV - O profissional devera obrigatoriamente preencher o Censo e
Mapa de Risco Pessoal e Social — CEMARIS e encaminhar a
Vigilancia Socioassistencial em até 24 horas.

Secéo IV _ R
DAS ACOES NO AMBITO DO CONSELHO TUTELAR

Art. 14. Recebida a comunicacéo de que trata o art. 13 da Lei Federal
n® 13.431, de 4 de abril de 2017, caberad ao Conselho Tutelar
promover o registro do atendimento realizado, incluindo informagdes
eventualmente coletadas com os responsaveis ou pessoas da Rede de
Protecdo, para a aplicacdo das medidas de protecdo, bem como
proceder nos atos necessarios ao contato inicial e demais
procedimentos com o Servico Local de Referéncia de Escuta
Especializada.

Art. 15. Cabera ao Conselho Tutelar orientar e/ou advertir a familia
ou responsavel para que proceda com o Boletim de Ocorréncia.

Art. 16. Apo6s a entrada no Sistema de Garantia de Direitos, 0
Conselho Tutelar devera acompanhar a familia e aplicar as medidas
protetivas, quando necessarias.

Secdo V
DOS DEMAIS SERVICOS DA REDE INTERSETORIAL

Art. 17. O profissional que identificar atos ou indicios de violéncia
contra crianca ou adolescente, devera adotar alguma ou todas as agdes
descritas nos incisos seguintes, conforme recomende a situagéo
concreta:

I - Quando a revelagdo espontanea ocorrer o profissional devera
acolher a vitima, escuta-la sem interrupgdes, evitar questionamentos
que possam interferir, modificar ou acrescentar ao relato dados
inerentes a memaria da crianga ou adolescente que posteriormente
traga prejuizos psicologicos aos atendimentos e a possivel
investigagdo criminal da violéncia;

Il - Feita a revelacdo espontanea, é terminantemente proibido a
conducéo da crianga ou adolescente para que outros profissionais da
mesma instituicdo a escutem novamente;

Il - Cabera ao profissional que ouviu a revelagdo espontanea,
reproduzir os acontecimentos por meio de documento oficial da forma
mais fidedigna possivel e encaminhar para a rede de protecdo e
demais d6rgdos que irdo atuar na protecdo da vitima e ou testemunha
de violéncia, conforme fluxograma estabelecido.

IV - O profissional deverd obrigatoriamente preencher o Censo e
Mapa de Risco Pessoal e Social — CEMARIS e encaminhar a
Vigilancia Socioassistencial em até 24 horas.

Secao VI ~
DO COMITE DE GESTAO COLEGIADA

Art. 18. O Comité de Gestdo Colegiada da Rede de Cuidado e de
Protecdo Social das Criancas e dos Adolescentes Vitimas ou
Testemunhas de Violéncia atuara com a Rede de Protecdo a Crianga e
Adolescente, em conformidade com os preceitos do art. 9° do Decreto
n°® 9.603, de 10 de dezembro de 2018, visando articular, mobilizar,
planejar, monitorar e avaliar as acBes da rede intersetorial,
colaborando para definir fluxos de atendimento e aprimorando suas
acOes integradas.

§ 1° Os fluxos de atendimento serdo pactuados no ambito da Rede de
Protecdo, com a participacdo dos diversos 6rgdos e setores que
integram a estrutura organizacional do Poder Executivo Municipal,
com aten¢do voltada a evitar a superposicdo de tarefas e priorizar a
cooperagdo, estabelecer mecanismos de compartilhamento das
informacdes e definir o papel de cada instancia e servico, respeitando
o sigilo das informagdes.

§ 2° Cabe ao Comité de Gestdo Colegiada da Rede de Cuidado e de
Protecdo Social das Criancas e dos Adolescentes Vitimas ou
Testemunhas de Violéncia, realizar a gestdo e integracdo de dados
advindos das Vigilancias Epidemioldgicas e Socioassistencial e do
Sistema de Protecdo na Medida, do Estado do Ceara, que serdo
enviados ao Comité no segundo dia atil de cada més.

§ 3° Trimestralmente cabe ao Comité tornar plblico as informacdes
referentes ao tratamento dos dados sobre a incidéncia municipal da
violéncia, contra criangas e adolescentes.

CAPITULO IV
DA ESCUTA ESPECIALIZADA

Art. 19. A escuta especializada consiste em procedimento de
entrevista, perante 6rgao de rede de protegdo, sobre possivel situagéo
de violéncia com crianca ou adolescente vitima ou testemunha de
violéncia, devendo ocorrer em abordagem Unica por um profissional
que tenha passado pelo processo de capacitacdo e limitando o relato
estritamente ao necessario para o cumprimento de sua finalidade.

§ 1° O procedimento de Escuta Especializada deverda ser adotado nos
casos em que houver revelagdo espontanea, dendncia, suspeita ou
confirmacéo das situagBes de violéncia contra criangas e adolescentes
ou situacBes em que sejam testemunhas, conforme fluxograma
estabelecido.

§ 2° A crianga ou 0 adolescente deve ser informado em linguagem
compativel com o seu desenvolvimento acerca dos procedimentos
formais pelos quais terd que passar e sobre a existéncia de servigos
especificos da Rede de Protecéo, de acordo com as demandas de cada
situagdo;

8§ 3° A busca de informagdes para 0 acompanhamento da crianga e do
adolescente deverd ser priorizada, com os profissionais envolvidos no
atendimento, com seus familiares ou acompanhantes;

§ 4° O profissional envolvido no atendimento primaré pela liberdade
de expressdo da crianca ou do adolescente e de sua familia e evitard
questionamentos que fujam aos objetivos da Escuta Especializada,
evitando a violéncia institucional;

§ 5° A Escuta Especializada ndo tem o objetivo de producdo de
provas para processo de investigacdo e de responsabilizagdo, e fica
limitada estritamente ao necessario para o cumprimento de sua
finalidade de protecéo social e de provimento de cuidados;

§ 6° A Escuta Especializada somente poderd ser realizada por
profissionais de nivel superior capacitados para sua consecugdo, em
ambiente adequado que assegure privacidade, sigilo e acolhimento a
crianga ou adolescente.

§ 7° O atendimento e escuta serdo limitados ao essencial com vistas a
protecdo e realizagdo dos devidos encaminhamentos pertinentes ao
caso junto a Rede de Protecéo, a fim de assegurar a protecéo integral e
provimentos de cuidados a crianca ou adolescente de acordo com o
estabelecido pelo fluxo de atendimento.

§ 8° Os fatos narrados durante a escuta especializada da vitima e de
seus responsaveis legais poderdo ser compartilhados, através de
relatérios, com os demais servi¢os da Rede de Prote¢do, observando-
se para isso o carater confidencial e sigiloso das informagdes,
limitando-se ao estritamente necessario para os atendimentos e
encaminhamentos pertinentes a cada caso.

8§ 9° Conforme previsto na Lei Federal n° 8.069, de 13 de julho de
1990, todas as situacbes de violéncia deverdo ser notificadas ao
Conselho Tutelar, de acordo com o Fluxo Integrado de Atendimento a
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