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SSP-AM Cidadao: Aplicativo amplia contato com
as Forcas de Seguranca e agiliza o atendimento

A nova ferramenta digital
gratuita de servico facilita
o acionamento da policia
e reduz o tempo de
resposta ds ocorréncias

aplicativo SSP-AM Cidaddo da Se-
Ocretaria de Seguranca Publica do

Amazonas (SSP-AM) ja esta acessivel
a populacéo. A ferramenta pode ser baixada
de forma gratuita, nas lojas de aplicativos, e
esta disponivel para aumentar o contato di-
reto com as Forcas de Seguranca e tornar o
atendimento mais rapido e eficiente.

Para baixar, basta acessar a loja de aplicati-
vos do seu celular — Play Store, para disposi-
tivos Android, ou App Store, para iPhones — e
pesquisar por “SSP-AM Cidadao”. Apos insta-
lar o aplicativo, o usuario deve realizar um
cadastro com dados validos para comecar a
utilizar a plataforma.

“Com o SSP-AM Cidadéo, qualquer pessoa
pode acionar a policia de forma mais rapida,
enviar informagées em tempo real e contribuir
diretamente com o nosso trabalho. Isso traz
mais agilidade nas ocorréncias e mais eficién-
cia no atendimento’, disse o secretério da SSP-
-AM, coronel Anézio Paiva.

AMAZOMNAS

&

PAREDAO DIGITAL

3 AMAZONAS

GOVERNG D0 ESTADD

O

CARRECANDO PAREDAD DICITAL

Victor Levy/SSP-AM

Pela plataforma digital da SSP-AM, o cidadao pode acionar ocorréncias e enviar informagées em
tempo real, como localizacao, fotos, videos e dudios, recursos que ajudam as equipes policiais

Funcgdes do aplicativo

Entre as principais funcionalidades, o usuario
pode acionar ocorréncias e enviar informagoes
em tempo real, como localizagao, fotos, videos
e dudios. Esses recursos ajudam as equipes po-
liciais a agirem com mais precisdo e rapidez nas
situacdes atendidas.
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O aplicativo também integra servigos im-
portantes como o 190, para emergéncias, € o
181, para denuncias, oferecendo mais pratici-
dade no dia a dia da populagao.

Para utilizar a plataforma, é necesséario re-
alizar um cadastro valido. Essa etapa é funda-
mental para reduzir trotes e
garantir mais seguranca e
credibilidade nas informa-
¢oes repassadas.

Protecdo as mulheres

Outro destaque é o botao
do panico para mulheres que
tém medida protetiva. Com
essa funcdo, é possivel acio-
nar rapidamente a policia
em situacdes de risco, com
prioridade no atendimento
e envio imediato de dados
para as equipes.

“Um dos pontos mais im-
portantes do aplicativo é a
protecao as mulheres que séo
vitimas de violéncia. Com o
botédo do panico, aquelas que
tém medida protetiva passam
a ter um canal direto e priori-
tario com a policia. E uma
ferramenta que salva vidas,
porque permite uma resposta
imediata em situagdes de ris-
co’; ressaltou o secretario.
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