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| - sobre a embarcagdo: nome e o nimero IMO (International Maritime
Organization) ou de Inscrigdo na Marinha do Brasil, conforme o caso;

Il - sobre o afretamento: modalidade de afretamento, empresas fretadora e
afretadora, tipo de trafego, data de entrega, area geografica de atuagdo; e

Il - cldusula acerca do modo das transferéncias financeiras e dos valores a
serem pagos pelo afretamento.

Paragrafo Unico. A Antaq poderd exigir a apresentagdo do contrato de
afretamento em original, formalizado por instrumento publico lavrado em Tabelionato de
Notas, quando julgar necessario.

Art. 22. A EBN deverd encaminhar a Antag o contrato de afretamento com
OCR, em ambiente préprio do Sistema de Gerenciamento de Afretamentos ou por meio
eletronico, no prazo maximo de sessenta dias a partir da data de emissdo do CAAI.

Pardgrafo Unico. Caso redigido em lingua estrangeira, a Antag podera exigir a
tradugdo do contrato de afretamento para a lingua portuguesa.

Art. 23. A EBN afretadora deverd informar a Antaq em até quinze dias:

I - qualquer alteragdo nas clausulas ou na execugdo do contrato de
afretamento; e

Il - 0 encerramento do afretamento, por meio do preenchimento do formulario
de fechamento, no Sistema de Gerenciamento de Afretamento, que informa o local e a
data da devolugdo da embarcagdo e do Uultimo desembarque da carga, quando
aplicavel.

Art. 24. O subafretamento de embarcagdo estrangeira detentora de CAAI ou
Registro de Afretamento em vigor obedecera aos critérios e procedimentos estabelecidos
nesta Resolugdo.

§ 12 Considera-se subafretamento o contrato ou clausula contratual em virtude
do qual outro afretador recebe a embarcagdo dentro da validade de um Registro de
Afretamento ou CAAIl em vigor.

§ 22 O subafretamento de que trata o caput somente poderd ser realizado nas
modalidades por viagem ou por tempo, quando o contrato de afretamento permitir ou
quando o fretador concordar expressamente.

§ 32 O subafretamento de embarcagdo estrangeira detentora de CAAI devera
submeter-se a nova circularizagdo para especificagdes posteriores.

CAPITULO V R

DAS SANCOES E INFRACOES

Art. 25. O descumprimento de qualquer disposi¢do legal, regulamentar, ou dos
termos e condigdes expressas ou decorrentes do registro de afretamento ou do CAAI
implicard na aplicagdo das seguintes sangdes:

| - adverténcia;

Il - multa; e

Il - suspensdo do direito de afretar.

Pardgrafo unico. A aplicagdo das sangBes dos incisos do caput observard a
Resolugdo que dispde sobre o exercicio das atividades fiscalizatérias de competéncia da
Antaq.

Art. 26. Sdo infragdes:

| - de natureza leve com multa em abstrato de até R$ 20.000,00 (vinte mil reais):

a) ndo registrar na Antaq, no prazo de até quinze dias da data de recebimento
da embarcagdo ou da assinatura do contrato de afretamento, o afretamento de
embarcagdo que independe de autorizagdo;

b) ndo comunicar a Antaq, em até quinze dias, a alteragdo nas clausulas ou na
execugdo do contrato de afretamento;

¢) ndo comunicar a Antag, em até quinze dias, o encerramento do contrato de
afretamento, nos termos do art. 23, inciso II; e

d) omitir, recusar ou prejudicar o fornecimento ou ndo encaminhar
tempestivamente informagdes ou documentos solicitados pela Antag;

Il - de natureza leve com multa em abstrato de até R$ 30.000,00 (trinta mil
reais): ndo encaminhar a Antaq, trimestralmente, relatério de construgdo, que informa a
evolugdo da construgdo, bem como o andamento da execugdo financeira quando a
construgdo estiver suportando afretamento de embarcagdo estrangeira;

Il - de natureza média com multa em abstrato de até RS 30.000,00 (trinta mil reais):

a) ndo manter aprestada e em operagdo comercial pela empresa ao menos uma
embarcagdo adequada a navegagdo e prestagdo do servico, na forma da legislagdo vigente; e

b) fazer exigéncias inexequiveis ou desnecessarias na consulta de afretamento
de embarcagdo ou de liberagdo de embarcagdo;

IV - de natureza média com multa em abstrato de até RS 50.000,00 (cinquenta
mil reais):

a) ndo cumprir as obrigagdes assumidas na circularizagdo;

b) bloquear ou manter o bloqueio sem ter condi¢des de atender a consulta de
afretamento;

¢) cancelar circularizagdo apds bloqueio valido de EBN, sem justificativa aceita
pela Antaqg; e

d) negar a aceitagdo de bloqueio considerado firme pela Antag;

V - de natureza média com multa em abstrato de até RS 60.000,00 (sessenta
mil reais): realizar o subafretamento de embarcagdo sem autorizagdo ou comunicagdo a
Antaq;

VI - de natureza média com multa em abstrato de até RS 100.000,00 (cem mil
reais): realizar o afretamento com embarcagdo estrangeira em desacordo com as
informagdes contidas na circularizagdo, em qualquer quantidade;

VII- de natureza média com multa em abstrato de até R$ 200.000,00 (duzentos
mil reais): afretar embarcacdo de bandeira estrangeira sem autorizagdo da Antag; e

VIl - de natureza grave com multa em abstrato de até R$ 100.000,00 (cem mil
reais): prestar informagdes falsas ou falsear dados em proveito préprio ou em proveito ou
prejuizo de terceiros.

Art. 27. Caso existam indicios de ocorréncia de pratica prejudicial a competigao
ou a livre concorréncia, ou ainda, infragdo a ordem econOmica, a Antaq adotara as
providéncias cabiveis e comunicard o fato aos érgdos competentes, conforme o caso.

CAPITULO Vi .,

DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 28. A Antaq poderd admitir outros meios e procedimentos de contingéncia
relativos a indisponibilidade do Sistema de Gerenciamento de Afretamentos.

Art. 29. As interessadas sdo responsdveis pela verificagdo de consultas
existentes no Sistema de Gerenciamento de Afretamentos, independentemente do
recebimento de comunicagdes.

Art. 30. Os sistemas eletrdnicos instituidos pela Antaq para os procedimentos
sdo de utilizagdo obrigatdria sessenta dias apds sua implementagdo.

Pardgrafo Unico. Os procedimentos ndo instituidos por sistema préprio ou ainda
ndo implementados pela Antaq serdo instruidos no Sistema Eletronico de Informagdes - SEI.

Art. 31. O recurso de que trata o art. 17, § 42 serd conduzido nos termos do
art. 56 a 65 da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999, até que seja desenvolvido ambiente
proprio no Sistema de Gerenciamento de Afretamentos.

Art. 32. A requerente é responsavel por todas as informagdes prestadas a
Antaq.

Art. 33. Os termos e expressdes utilizados nesta Resolugdo, quando ndo
expressamente definidos, poderdo ser consultados no glossario disponivel no sitio
eletrénico da Antaq.

Art. 34. Os prazos de que trata esta Resolugdo sdo contados de acordo com o
disposto na Lei n2 9.784 de 29 de janeiro de 1999, que regula o processo administrativo
no ambito da Administragdo Publica Federal.

Paragrafo Unico. Os prazos fixados por hora contar-se-do de minuto a

minuto.

Art. 35. Ficam revogadas:

| - a Resolugdo Antaq n? 41, de 3 de margo de 2021; e

Il - a Resolugdo Antag n2 2.160, de 22 de julho de 2011.

Art. 36. Esta Resolugdo entra em vigor cento e oitenta dias ap6s sua
publicagdo.

FREDERICO DIAS
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RESOLUGAO ANTAQ Ne¢ 138, DE 17 DE AGOSTO DE 2026

Estabelece direitos e deveres no transporte de
passageiros e misto em percurso longitudinal e no
transporte de passageiros e veiculos em percurso
de travessia na navegagdo interior.

_ A DIRETORIA COLEGIADA DA AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES
AQUAVIARIOS - ANTAQ, no uso das atribuigdes que |he confere o art. 11, inciso VI, da
Resolugdo Antag n? 116, de 20 de agosto de 2024, com base no disposto no art. 27,
inciso 1V, da Lei n2 10.233, de 5 de junho de 2001, tendo em vista o que consta do
Processo n? 50300.003320/2024-91 e o deliberado em sua Reunido Ordinaria de n? 616,
realizada em 13 de agosto de 2026, resolve:

CAPITULO |

DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Esta Resolugdo estabelece direitos e deveres no transporte de
passageiros ou misto em percurso longitudinal e no transporte de passageiros e veiculos
em percurso de travessia na navegagdo interior interestadual, internacional, entre portos
brasileiros e fronteiras nacionais ou em diretriz de rodovia federal.

Art. 22 Considera-se transporte:

| - em percurso longitudinal: aquele realizado ao longo dos cursos dos rios e
canais ou nas demais navegagdes longitudinais definidas pela legislagdo de regéncia;

Il - em percurso de travessia: aquele realizado transversalmente aos cursos dos
rios e canais ou nas demais navegagdes de travessia definidas pela legislagdo de regéncia; e

Il - misto: transporte de passageiros e cargas fracionadas na mesma
embarcagdo, realizado nas condigbes estabelecidas nas Normas da Autoridade Maritima
para Embarcagdes Empregadas na Navegagdo Interior - NORMAM.

Art. 32 Esta Resolugdo se aplica aos servigos autorizados pela Antaq de
natureza regular, com esquema operacional pré-estabelecido, abertos ao publico em
geral, executado mediante pagamento individualizado de prego.

Paragrafo Unico. Os servicos de transporte na navegagdo interior entre portos
brasileiros e fronteiras nacionais sdo aqueles realizados pelas vias interiores entre duas
instalagdes brasileiras, com uma delas localizada em trecho de curso d'agua da fronteira
do Brasil com outro pais.

CAPITULO I 3

DOS DIREITOS DOS USUARIOS

Segdo |

Dos direitos basicos

Art. 42 S3o direitos basicos do usuario:

| - urbanidade, respeito, acessibilidade e cortesia no atendimento aos
usuarios;

Il - presungdo de boa-fé do usudrio;

Ill - informagdes adequadas e claras sobre o servigo prestado;

IV - igualdade no tratamento aos usudrios, vedado qualquer tipo de
discriminagdo;

V - cumprimento de hordrios de chegada e saida;

VI - adogdo de medidas para a prote¢do a salude e a seguranga;

VIl - protegdo de suas informagdes pessoais; e

VIII - comunicagdo prévia da alteragdo, suspensdo ou interrupgdo da prestagdo
de servigo.

Segdo |l

Dos direitos de informagdo

Art. 52 Sdo direitos de informagdo do usuario:

| - ser comunicado previamente, em local visivel nas embarcagdes e nos
pontos de vendas, sobre:

a) a quantidade de refeigbes servidas a bordo, para as viagens onde esse
servigo estd incluso no prego de passagem;

b) o valor das refei¢des servidas a bordo, para as viagens onde esse servigo
ndo estd incluso no prego de passagem;

c) o quadro de horarios, registro da programagdo das viagens previstas em
cada sentido de operagdo de uma linha, com os dias e horarios de partida e chegada nos
pontos de atracagdo da linha;

d) o quadro de relagdo de precos cobrados do usudrio pela prestagdo dos
servigos de transporte autorizado;

e) os telefones ou enderego eletrénico do Servico de Atendimento ao
Consumidor - SAC, da Ouvidoria da Antaq e da Capitania, Delegacia ou Agéncia integrante
do Servigo de Seguranga do Trafego Aquavidrio - SSTA da Marinha do Brasil - MB em cuja
jurisdicdo as embarcagdes operem;

f) a capacidade maxima de passageiros e cargas por convés, conforme o caso;

g) as alteragdes de esquema operacional e as elevagbes de pregos, com seu
prazo de vigéncia; e

h) para o transporte de veiculos, a recomendagdo de os passageiros
permanecerem fora dos veiculos transportados durante a viagem;

Il - receber a resolugdo da reclamagdo encaminhada a Empresa Brasileira de
Navegagdo - EBN no prazo maximo de cinco dias Uteis, a contar do seu registro;

Il - ser orientado quanto aos procedimentos a serem seguidos nas situagdes
de emergéncia; e

IV - no caso de beneficios legais, exceto para o beneficio do idoso do
transporte em percurso de travessia, ser orientado a comparecer para o embarque até
trinta minutos antes da hora marcada para o inicio da viagem, sob pena de perda da
reserva.

§ 12 SAC é o servico gratuito de atendimento telefonico ou eletrénico das
prestadoras de servigos regulados que tenha como finalidade resolver as demandas dos
consumidores sobre informagdo, dulvida, reclamagdo, suspensdo ou reembolso de
servigos, nos termos do Decreto n? 11.034, de 05 de abril de 2022 e Decreto n2 8.573,
de 19 de novembro de 2015.

§ 22 O esquema operacional é o conjunto de pardmetros de cumprimento
obrigatério que caracterizam a operagdo da linha de navegagdo, constituido pela
definigdo da regido hidrogréfica, do itinerario, da frota que sera alocada ao trafego, da
natureza do transporte, do quadro de pregos e do quadro de horarios.

§ 32 A linha de navegagdo consiste na ligagdo de dois pontos extremos,
aberto aos interessados em geral, ofertada em um ou mais itinerdrios e executada por
servico de natureza regular, privada ou particular de transporte aquavidrio.

§ 42 Prego é definido como valor cobrado do passageiro, que remunera de
maneira adequada o transporte, o custo do servigo oferecido em regime de eficiéncia, os
investimentos necessarios a sua execugdo, os beneficios tarifarios, e a manutengdo do
padrdo de qualidade exigido da EBN.

Secdo Il

Dos direitos a beneficios legais

Art. 62 No transporte, é assegurada a gratuidade para criangas de até cinco
anos de idade completos, desde que acompanhadas do responsavel legal e ndo ocupem
assento individual.

Art. 72 E assegurado, na modalidade de transporte interestadual:

| - para pessoa idosa com idade igual ou superior a sessenta anos e renda
igual ou inferior a dois saldrios-minimos:

a) reserva de duas vagas gratuitas por embarcagdo; e

b) desconto de 50% (cinquenta por cento), no minimo, no valor das
passagens, para os idosos que excederem as vagas gratuitas;

Il - para jovens de baixa renda:

a) reserva de duas vagas gratuitas por embarcagdo; e

b) reserva de duas vagas com desconto de 50% (cinquenta por cento), no
minimo; e

Il - para pessoa com deficiéncia ou de mobilidade reduzida,
comprovadamente carente, a reserva de duas vagas gratuitas por embarcagdo.

§ 12 As vagas reservadas de que trata o caput estardo disponiveis:

| - em todas as agéncias de venda de passagem da EBN, proprias e
terceirizadas, e durante todo o horario de atendimento ao publico;
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